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1. IGEL Technology GmbH akzeptiert nur komplette, unbeschädigte Rücksendungen in der 
Originalverpackung. Ohne Originalverpackung erfolgt keine Rückerstattung. Das Produkt muss 
komplett und unbeschädigt in der Originalverpackung und mit vollständigem Originalzubehör 
(inklusive Handbücher, Stromkabel, usw.) zurückgesendet werden.  

2. Legen Sie eine Kopie der Fachhändlerrechnung dem Produkt bei.  

3. Ohne Rechnungskopie erfolgt keine Rückerstattung.  

4. Unvollständige oder beschädigte Rücklieferungen können nicht oder nur teilweise vergütet 
werden.  

5. Die Festlegung der Höhe der Vergütung obliegt IGEL Technology GmbH.  

6. Die Kosten der Rücksendung werden vom Kunden getragen.  

7. Die Erstattung des Einkaufpreises erfolgt netto. Erstattet wird der in der mit gesandten 
Rechnungskopie des Neuprodukts ausgewiesene Einkaufspreis.  

8. IGEL Technology GmbH vergütet über die jeweiligen Distributions ausschließlich diesen 
Betrag. Andere Kosten werden nicht erstattet und können nicht von der IGEL Technology 
GmbH eingefordert werden.  

9. Teststellungsanfragen, die nicht vollständig sind oder falsche Angaben enthalten, können 
nicht bearbeitet werden.  

10. Dieses Angebot kann nicht in Verbindung mit anderen verkaufsfördernden Maßnahmen oder 
speziellen Vereinbarungen von/mit IGEL Technology GmbH genutzt werden, die im selben 
Zeitraum angeboten werden. 
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