
SFS ist ein weltweit führendes Unternehmen für mechanische 
Befestigungssysteme, Präzisionsteile, Baugruppen und Logistiksysteme. 
Die Geschichte von SFS nahm 1928 ihren Anfang in der damaligen 
Eisenwarenhandlung Stadler in Altstätten. Die 1960 gegründete 
Presswerk Heerbrugg AG setzte den Grundstein für die internationale 
Entwicklung der industriellen Aktivitäten. Die SFS Group ist weltweit 
in 26 Ländern mit mehr als 100 Vertriebs- und Produktionsstandorten 
präsent.

DAS ZIEL

SFS hat eine weltweite Infrastruktur im Einsatz, die aus der Schweiz 
heraus gemanaged wird. Das Unternehmen nutzte zuvor Thin 
Client Hardware von anderen Herstellern, wo es jedoch des Öfteren 
zu supporttechnischen Herausforderungen kam sowie zu einem 
komplexen Management. Es wurde Zeit nach einer Alternative zu 
suchen. Das Ziel war es, eine einfach verwaltbare und ohne großen 
Aufwand Unified Centralized Management Lösung zu finden, die 
ebenfalls alle gängigen Unified Communications Tools unterstützt. 

DER ANWENDER

•  Über 10.000 Mitarbeiter weltweit

• Hauptsitz in Heerbrugg

• Mehr als 100 Vertriebs- und    
 Produktionsstandorte weltweit

DIE HERAUSFORDERUNG

•  Vereinfachung des Endpoint Managements

• Collaboration Möglichkeit mit Unified   
 Communications

•  Multimonitor-Betrieb

• Serieller Anschluss einer Waage 
 (Messsystem)

DIE LÖSUNG

• IGEL OS

•  UD3

• Citrix-Infrastruktur

DIE VORTEILE

• Einbindung in die bestehende Citrix   
 Umgebung

• Rundum Support von IGEL

• Hardware Unabhängigkeit

SFS GROUP AG   

WIN CARD

DIE LÖSUNG

Der UD3 und das IGEL OS konnten in die bereits bestehende Citrix 
Umgebung eingebunden werden. Der Support und die Unterstützung  
im POC von IGEL lief problemlos. 

DAS FAZIT

Das Ziel wurde mit IGEL OS erreicht. Das Next-Gen-Edge Betriebssystem 
für Cloud Workspaces läuft auf nahezu jedem kompatiblen x86-64 Gerät 
und trägt so zur Hardware Unabhängigkeit bei. Durch das unkomplizierte 
Handling ist ein einfacher und schnellerer Rollout weltweit möglich.  

Den Start machten 200 UD3 Units inklusive dem IGEL OS. In der Zukunft 
soll der weltweite Rollout etappenweise mit bis zu 2000 Units erfolgen.
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