
IGEL Endpoint OS: Entwickelt für Effizienz und 
Ausfallsicherheit im Handel

IGEL Endpoint OS beseitigt die Endpoint-Verwaltungs- und 
Sicherheitsrisiken, mit denen Einzelhandelsunternehmen 
heute zu kämpfen haben. Ein präventiver Sicherheitsansatz, 
eine vereinfachte Endpoint-Verwaltung und reduzierte 
Kosten unterstützen IT-Teams im Einzelhandel bei der 
optimierten Bereitstellung digitaler Arbeitsbereiche. IGEL 
arbeitet mit Citrix, VMware und Microsoft zusammen, um 
VDI und Anwendungsvirtualisierung, DaaS und SaaS zu 
unterstützen.  Nahtlose Zusammenarbeit mit wichtigen 
Point-of-Sale-Lösungen, Bestandsverwaltungssystemen 
und Call-Center-Systemen für effiziente In-Store-, Logistik-, 
Kundenbetreuungs- und Verwaltungsfunktionen.

Einfachheit rationalisiert den IT-Betrieb

Die Verwaltung von Endpoints verschlingt unverhältnismäßig 
viele IT-Ressourcen und Budgets - insbesondere dann, wenn 
unterschiedliche Microsoft Windows-Versionen auf verteilten 
Geräten oder so genannten Fat Clients ausgeführt werden, auf 
denen die Anwendungen und Workloads auf Desktops oder 
Laptops laufen. IGEL Endpoint OS ist für VDI-, DaaS-, Secure 
Browsing- und SaaS-Umgebungen auf jedem Gerät konzipiert. 
Der IGEL OS-Footprint ist klein und reduziert die Größe und 
Häufigkeit von Updates, Sicherheits- und Management-
Agenten sind nicht erforderlich und die Hardware-Refresh-
Zyklen werden verlängert. Vereinheitlichen Sie ältere 
und unterschiedliche IT-Systeme, verwalten Sie Remote-
Operationen und führen Sie neue Mitarbeiter mit sicherem 
Zugriff auf Anwendungen und Daten schnell ein.

Effizienz für die Belegschaft im Einzelhandel

IGEL Endpoint OS bietet den jederzeitigen, sofortigen Zugriff 
auf Tools und Daten, die Einzelhandelsunternehmen für 
ihr Wachstum benötigen. Sichere, cloudbasierte digitale 
Arbeitsumgebungen unterstützen die Effizienz und ein 
vernetztes Ökosystem, das Barcodescanner, Drucker, 
Zahlungsterminals, Beschilderung, Echtzeit-Bestandskontrolle 
und andere wichtige Tools umfasst. Vertriebs- und 
Kundendienstteams können schnell auf Produkt- und 
Aktionsinformationen sowie auf den Bestandsstatus 
zugreifen, um ein einheitliches Kundenerlebnis zu bieten.

Das sichere Endpoint OS für den Handel -  
JETZT und Zukünftig 
Bieten Sie Ihren Mitarbeitern mit dem modernen Endpoint für den Handel überall ein einheitliches Erlebnis
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Wichtige Eigenschaften
•	 Präventives Sicherheitsmodell minimiert 

Ausfallzeiten von Endpoints 
•	 Vereinheitlichung verschiedener IT-Sys-

teme, Fernverwaltung, 
•	 Onboarding-ServiceUnterstützung für 

POS-, Bestandsmanagement- und Call-
center-Anwendungen

Wichtige Vorteile
•	 Verbesserte Widerstandsfähigkeit 

gegenüber Cyberangriffen 
•	 Reduzierte Gesamtbetriebskosten für 

Endpoints durch Effizienz
•	 Unterstützen Sie Ihre Vertriebsteams 

dabei, einen hervorragenden Kundenser-
vice zu bieten.



Reduzierung von Ransomware und Malware

Das neue präventive Sicherheitsmodell von IGEL unterstützt Zero Trust-Sicherheitsinitiativen und beseitigt anfällige 
Angriffsvektoren für Endpoints. Das gehärtete IGEL-Betriebssystem eliminiert die lokale Datenspeicherung, ist 
schreibgeschützt und verschlüsselt. Ein sicherer, an die Hardware gebundener Boot-Prozess stellt sicher, dass 
die Endpoint-Plattform nicht manipuliert wurde und mit einem einfachen Neustart ein bekannter, einwandfreier 
Zustand erreicht wird. Die Kombination aus nicht-persistenten Desktops und IGEL OS bietet eine der robustesten 
Endbenutzer-Compute-Architekturen, die derzeit für moderne Einzelhandelsumgebungen verfügbar sind. 
Dies schützt Kundendaten, unterstützt PCI-DSS, GDPR und andere lokale und nationale Compliance- und 
Datenschutzvorschriften und hilft Einzelhandelsunternehmen, den kostspieligen Reputationsschaden zu 
vermeiden, den Datenschutzverletzungen auslösen können. 

Optimieren Sie Technologie-Investitionen

IGEL OS modernisiert den Endpoint im Einzelhandel für die Cloud. Die CAPEX-Kosten werden durch den Kauf von 
weniger leistungsfähigen Laptops, Desktops und Thin Clients gesenkt. Die Kosten werden weiter gesenkt, indem 
der Lebenszyklus eines Geräts verlängert und das vorhandene Betriebssystem durch IGEL OS ersetzt wird. Die 
OPEX-Kosten werden durch den Wegfall kostspieliger und zeitaufwändiger Verwaltungs- und Sicherheitsagenten 
erheblich gesenkt, da der Lebenszyklus von Test, Update, Verwaltung, Überwachung und Fehlerbehebung 
vereinfacht wird.

Erreichen der Nachhaltigkeitsziele

Nutzen Sie leichte Laptops, Thin- und Zero-Client-Geräte für den Einzelhandel und mobile Arbeitsplätze, um den 
Stromverbrauch im Vergleich zu stromintensiven Endpoint-Geräten zu senken. Verlängern Sie die Lebensdauer 
vorhandener Endpoints, reduzieren Sie den Elektroschrott, sparen Sie CAPEX und tragen Sie positiv zu den 
Nachhaltigkeitszielen Ihres Unternehmens bei.

Umfassender Support

IGEL bietet rund um die Uhr technischen Support, einen eigenen Technical Relationship Manager (TRM) und das 
interaktive Lernportal IGEL Academy. Integrationen mit Citrix, Microsoft und VMware bieten Unterstützung für die 
neuesten und sichersten digitalen Arbeitsumgebungen. Die aktive IGEL-Community hat mehr als 11.000 Mitglieder 
und bietet die Möglichkeit, sich mit Kunden, Partnern und Branchenexperten auszutauschen und zu informieren.

Ressourcen

 IGEL Integrations AUTOMOBILE RETAILER UTILISES VMWARE AND IGEL AT THEIR REMOTE BRANCHES

 Customer Video Spotlight 20,000 ENDPOINTS 5,000 STORES 1 ADMIN

 Success Story   IGEL CASE STUDY – CONN’S HOMEPLUS

Besuchen sie uns auf igel.de
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Für weitere Informationen oder um sich für einen Test zu registrieren, 
besuchen Sie bitte www.igel.de/get-started/try-for-free.  

https://www.youtube-nocookie.com/embed/ZK-AI7k_0Dc
https://techcommunity.microsoft.com/t5/healthcare-and-life-sciences/voices-of-healthcare-cloud-brings-quot-boosting-flw-productivity/ba-p/3836342
https://www.youtube-nocookie.com/embed/bDbgSJz7_B8
https://www.igel.com/resources/case-studies/igel-case-study-conns-homeplus/
http://www.igel.de
https://www.igel.de/get-started/try-for-free

